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Influéncia da literacia e da escolaridade sobre
a linguagem e a cognicao

José Morais

Resumo

Partindo da definicdo de literacia (alfabética ou outra) como sendo a habilidade de ler e escrever,
temos vindo a comparar as capacidade cognitivas de iletrados e letrados (em particular, ex-iletrados)
alfabetizados. A comparacao dos iletrados com ex-iletrados alfabetizados justifica-se pela necessidade
de separar os efeitos da alfabetiza¢do dos da escolariza¢do. O exame dos resultados destas investigacdes
mostra que a alfabetiza¢do tem efeitos limitados no dominio da linguagem, especificamente quanto as
capacidades metalinguisticas e a certas estratégias de tratamento da linguagem falada. Os processos
de percepgdo da fala, assim como os processos de percepg¢do visual, ndo sdo influenciados nem pela
literacia nem pela escolaridade. Ao invés, a escolaridade influencia as capacidade de analise explicita de
material visual, de meméria a curto prazo e de raciocinio lé6gico, assim como, obviamente, o conteddo
do conhecimento semantico.

Introducao

A questao aqui tratada é a de saber se devemos considerar o sistema cognitivo das
pessoas letradas, em particular as alfabetizadas, como um modelo adequado do sistema
cognitivo humano universal, isto é se a literacia é apenas um sub-sistema adicional
de tratamento da informacdo que ndo modifica significativamente as propriedades e
a organizacao da mente universal, ou se, pelo contrario, a literacia modifica a mente
de maneira tdao profunda que a nocdo mesma de mente universal perde muito do seu
conteudo.

A maioria dos psicélogos da cognicdo defende a primeira posicdo, pelo menos
implicitamente. A segunda posicdo é partilhada por um numero importante de
historiadores, de sociélogos e de antropoélogos, mas também por alguns psicélogos.
Segundo esta posicao, a literacia promove um novo modo de pensamento, caracterizado
por um pensamento abstracto ou independente do contexto, por um raciocinio analitico,
por uma classificacdo taxonémica do conhecimento e por uma nova forma de meméria
de trabalho.
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Assim, Goody e Watt (1968, p. 68) afirmaram que “os tipos de analise envolvidos no
silogismo e noutras formas de procedimento Iégico dependem claramente da escrita”;
Greenfield e Bruner (1969, p. 654) escreveram que as culturas com tecnologias simbélicas
“estimulam o crescimento cognitivo melhor, mais cedo e mais profundamente que as
outras”; Luria (1976, p. 161) sustentou que “a medida que a literacia é aperfeicoada, e
gue um novo estadio de pratica social e histérica é alcancado, transformacdes importantes
tém lugar na actividade mental humana, (...) afectando radicalmente a estrutura dos
processos cognitivos”; e, para Havelock (1991, p. 26), “o psicélogo dar-se-a conta de que
a linguagem que utiliza para classificar as operacdes da mente humana é uma linguagem
letrada sobreposta a modos primarios de pensamento que nao sao absolutamente nada
conceptuais”. A ideia subjacente a todas estas frases é, portanto, a ideia de um modo
letrado de pensamento.

Donald (1991, 1993) descreveu a historia da mente humana como envolvendo
“trés transformacgdes cognitivas maiores” que conduzem a “trés sistemas humanos de
representacdo na memoaria” (1993, p. 737). “A terceira transicao parece ter comecado (...)
com a invencao dos primeiros simbolos visuais permanentes; e esta ainda em curso” (p.
739). Ela "introduziu o armazenamento e a recuperacdo numa memoria externa e uma
nova arquitectura da memoaria de trabalho” (p. 739). A literacia teria desempenhado um
papel importante, se bem que nado exclusivo, neste processo.

No entanto, alguns autores, como por exemplo Vygotsky (1978), admitiram que
0s processos psicolégicos basicos (abstraccdo, generalizagdo, inferéncia) sao universais e
que aquilo que os sistemas simbélicos afectam é a sua organizacdo funcional. Outros
autores acreditam que, com o advento da literacia, os processos cognitivos mantiveram-se
essencialmente os mesmos. Por exemplo, Scribner e Cole (1981), baseando-se no trabalho
que realizaram com a comunidade Vai na Libéria, concluiram que os efeitos especificos da
literacia sao muito pequenos.

Convém notar que os poucos e pequenos efeitos observados por Scribner e Cole
(1981) sao relativos ao caso particular de um silabario, no qual, com excepc¢ao de sete
vogais e uma nasal, todos os simbolos (mais de 200) representam silabas. A aquisicao
da literacia alfabética exige um esforco analitico maior do que a aquisicdao da literacia
silabica, e portanto pode pensar-se que, de maneira geral, a literacia alfabética produziria
efeitos mais amplos em todas as habilidades que implicam um tratamento analitico. Nas
nossas investigacdes, temo-nos ocupado sobretudo de literacia alfabética e é, portanto,
ela que sera aqui questao.

O que é a literacia e como se pode p6r em evidéncia os seus efeitos especificos

A literacia é a habilidade de ler e de escrever. Evidentemente, ela esta fortemente
associada a escolaridade e, mais geralmente, a educacdo cognitiva. No entanto,
pensamos que é possivel encontrar populacdes nas quais a literacia e a escolaridade estao
dissociadas.

Podemos isolar empiricamente os efeitos especificos da literacia através da
comparacao entre adultos iletrados e “ex-iletrados”. Os adultos ex-iletrados sdo aqueles
que nunca frequentaram a escola na infancia, mas aprenderam a ler e a escrever mais
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tarde, ja adultos, em cursos especiais. As diferencas de performance ou de comportamento
patenteadas por estas duas popula¢cdes ddo uma indicacdo dos efeitos especificos da
literacia.

Por outro lado, podemos isolar os efeitos da escolaridade e da educa¢do comparando
ex-iletrados, isto é, adultos letrados mas ndo escolarizados, a adultos letrados escolarizados.
No entanto, esta comparacao nao é isenta de criticas, porque os ex-iletrados em geral nao
dominam as habilidades de literacia tdo bem como as pessoas que aprenderam a ler e a
escrever quando eram criangas.

De qualquer modo, teoricamente, estas duas comparagdes, entre iletrados e ex-
iletrados, e entre ex-iletrados ndo escolarizados e letrados escolarizados, podem informar-
nos, respectivamente, sobre os efeitos da literacia e da escolaridade. Scribner e Cole
(1981) ja tinham tentado realizar estas comparac¢des mas, infelizmente, devido a confusao
com outras variaveis, em vez de comparagoes directas entre grupos, foram obrigados a
efectuar andlises de regressao, as quais oferecem evidéncia menos clara.

A nossa equipa tem vindo a comparar iletrados e ex-iletrados sempre que possivel,
mas algumas vezes é dificil encontrar ex-iletrados apropriados. Além disso, os nossos
participantes letrados sao letrados num sistema alfabético de escrita, de modo que,
quando me refiro a literacia, fago-o por razées de simplicidade e convém entender que se
trata mais precisamente de literacia alfabética.

A consciéncia dos fonemas

Morais, Cary, Alegria e Bertelson (1979) testaram iletrados e ex-iletrados, para
determinar se a consciéncia dos fonemas e a habilidade para operar intencionalmente
com representa¢des de fonemas sdo ou nao consequéncia da aprendizagem da leitura e
da escrita.

A tarefa consistia quer em subtrair ou apagar a consoante inicial de um item verbal
breve, quer em adicionar ou juntar uma consoante no seu inicio. Os iletrados foram
incapazes de efectuar qualquer destas tarefas, ao passo que os ex-iletrados obtiveram uma
performance elevada. Cerca de metade dos iletrados ndo conseguiram obter nenhuma
resposta correcta, enquanto nenhum ex-iletrado foi assim tao ineficaz. Estes resultados
mostram que a aprendizagem da leitura e da escrita permite o desenvolvimento da
consciéncia fonémica.

Referimo-nos, j& nessa época, a literacia alfabética, mas é evidente que esta
conclusao, embora teoricamente plausivel, ia além do que os dados permitiam afirmar.
A demonstracdo rigorosa foi fornecida por Read, Zhang, Nie e Ding (1986). Utilizando o
mesmo tipo de procedimento e um material muito semelhante, estes autores testaram
Chineses adultos, todos letrados, mas uns alfabetizados e outros ndo alfabetizados. A
performance obtida pelos Chineses letrados mas nao alfabetizados foi semelhante a dos
Portugueses iletrados, e a performance dos Chineses alfabetizados foi semelhante a dos
Portugueses alfabetizados. Com base nestes resultados, pode afirmar-se com seguranca
que o que conduz a consciéncia fonémica nao é a literacia em geral, mas a literacia num
sistema de escrita que, a certo nivel, representa fonemas.
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Literacia, consciéncia dos fonemas e plasticidade cerebral

A literacia tem necessariamente alguns efeitos no funcionamento da mente humana
tal como na organizacao do cérebro. O crescimento das habilidades da literacia conduz
a implementacao de um sistema que apresenta caracteristicas modulares tais como um
tratamento obrigatério e muito rapido. De maneira consistente com esta ideia, tem-se
encontrado repetidamente que certas areas especificas do cérebro estdo envolvidas em
diferentes componentes deste tratamento. Sabemos que a literacia estd implementada
no cérebro, o que ndao sabemos é como esta implementacdo tem lugar.

Uma questdo adicional é a de saber “se existem periodos sensiveis para sistemas
de conhecimento culturalmente transmissiveis, tais como os que sao responsaveis pela
leitura” (Blakemore e Frith, 2000). Para Blakemore e Frith, a resposta ainda é desconhecida;
porém, nés acreditamos que ela seja negativa. Em primeiro lugar, ha individuos que se
tornam letrados s6 na idade adulta e que atingem um alto nivel de habilidade. Conheci
pessoalmente alguém que aprendeu a ler e a escrever na prisao e que se tornou o redactor
principal de um jornal politico. Em segundo lugar, utilizando um procedimento de treino,
pudemos obter um aumento da performance de segmentacdao fonémica dos adultos
iletrados (Morais, Content, Bertelson, Cary e Kolinsky, 1988), que era semelhante ao
aumento de performance das criancas pré-letradas (Content, Kolinsky, Morais e Bertelson,
1986).

As outras formas de consciéncia fonoldgica

A literacia alfabética é crucial para a consciéncia fonémica, mas nao é tdo crucial,
nem o é a literacia em geral, para a tomada de consciéncia de outras propriedades
fonologicas.

Assim, descobrimos que muitos iletrados podem apreciar a rima e podem obter
bons niveis de desempenho numa tarefa que consiste em subtrair a silaba inicial (Morais,
Bertelson, Cary e Alegria, 1986). Do mesmo modo, descobrimos que muitos iletrados séo
capazes de dizer qual, de dois nomes de objectos, evocados pela apresentacdo de dois
desenhos desses objectos, tem a mais longa expressdao sonora (Kolinsky, Cary e Morais,
1987). Alguns deles eram capazes de resistir a interferéncia semantica que poderia ter
lugar quando o nome mais comprido se refere a um objecto mais pequeno (por exemplo,
quando “borboleta” era emparelhado com “pé”).

Em conclusao, no que respeita aos aspectos fonolégicos, o que a literacia alfabética
promove especificamente é a consciéncia dos fonemas. No entanto, a aquisicao da literacia
pode ajudar alguns individuos a manipular silabas e a apreciar a rima, como é sugerido
pelo facto de que, em média, o grupo de ex-iletrados obteve uma performance mais
elevada do que o grupo de iletrados (cf. Morais e colaboradores, 1986).

O reconhecimento da linguagem falada
Até aqui, tenho-me referido apenas ao conhecimento metalinguistico, ou as

“reflexdes sobre a linguagem”. As habilidades metalinguisticas implicam um tratamento
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consciente ou intencional, mas grande parte do tratamento da linguagem nao é nem
consciente nem intencional. Ndo ha duvida de que os iletrados podem compreender a fala
perfeitamente. Assim, eles sdo capazes de discriminar correctamente entre duas palavras
que diferem minimamente em termos de tracos fonéticos (Adrian, Alegria e Morais, 1995;
Scliar-Cabral, Morais, Nepomuceno e Kolinsky, 1997).

O reconhecimento da linguagem falada inclui a operacao de mecanismos perceptivos
que sdao determinados biologicamente e exigem experiéncias criticas na pequena infancia.
Em principio, esses mecanismos ndao deveriam ser afectados pela literacia. Quando a
crianca comeca a adquirir a literacia, os seus processos basicos de percep¢ao da fala ja
estao estabelecidos ha muito tempo. A reorganizacdo destes processos basicos sob a
influéncia de um corpo de conhecimento ortografico, que é necessariamente instavel,
teria introduzido fontes indesejaveis de erro no sistema da fala. E portanto muito pouco
provavel.

Os processos precoces de reconhecimento da linguagem falada

De maneira coerente com esta ideia, observamos que quatro tipos de fenémenos,
todosrelacionados com a extraccdo dainformacao fonética, sdoindependentes da literacia,
quer dizer, sdo observados nos iletrados tanto quanto nos letrados. Esses fenbmenos sao
os seguintes:

1. Alidentificacdo de consoantes em funcdo de categorias. Quando os ouvintes
tém de identificar sons da fala criados com diferentes valores ao longo do continuo
acustico, que vai, por exemplo, de uma consoante oclusiva surda a uma oclusiva
sonora, a sua percepcdo muda de maneira abrupta num certo ponto ou fronteira.

2. O efeito McGurk. Este efeito deve-se a influéncia que tem sobre a percepcao
da fala, a informacao visual relativa aos movimentos da boca do locutor, de tal modo
que, numa situacao incongruente, um /ba/ auditivo juntamente com um /ga/ visual
pode conduzir a percepcao de /da/.

3. O erro de fusdo de tracos. E observado na situacdo de escuta dicética e
consiste na combinacdo do valor de lugar de articulacdo do estimulo apresentado
num ouvido com o valor de vozeamento, do estimulo apresentado no outro ouvido.

4. O erro de migracdo de unidades da fala. Observado também na escuta
dicética, consiste em assinalar uma ilusao de palavra que, tendo em conta certos
controles, pode apenas resultar do facto de que uma unidade (por exemplo um
fonema) de um estimulo toma o lugar da unidade correspondente no outro estimulo.
O erro de migracao constitui evidéncia de segmentacdo perceptiva na unidade em
questao.

Relativamente a todos estes fendmenos, os iletrados comportaram-se como os
letrados (Castro, 1993; Morais, Castro, Scliar-Cabral, Kolinsky e Content, 1987; Morais e
Kolinsky, 1994; Morais e Mousty, 1992).

A ultima ilusdo merece um comentario especial. Obtém-se um efeito de migracao
de consoante quando se discrimina entre a presenca e a auséncia de uma palavra alvo.
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Por exemplo, detectar a palavra “cova”, num par de pseudo-palavras é mais dificil
quando o par é “quicho-bova” do que quando é “ticho-bova” (para uma descricao
detalhada da técnica, ver Kolinsky, Morais & Cluytens, 1995, e Kolinsky & Morais,
1996). Em portugués, observamos migra¢des da consoante inicial nas pessoas letradas,
mas também nos adultos iletrados e nas criancas pré-letradas (Kolinsky e Morais,
1993; Morais e Kolinsky, 1994; Castro, Vicente, Morais, Kolinsky e Cluytens, 1995).
Portanto, pelo menos no que respeita ao portugués, as consoantes tém realidade
psicolégica ao nivel do tratamento perceptivo e o seu papel na percepcdo da fala
pode ser demonstrado numa populacdao que é incapaz de representar as consoantes
conscientemente.

Em suma, enquanto as representacdes conscientes de fonemas sdo adquiridas sob
a influéncia da aprendizagem da literacia alfabética, as representacdes perceptivas
inconscientes, que correspondem ao nosso conceito de fonema, desenvolvem-se antes
do comeco da literacia.

Os processos tardios de reconhecimento da linguagem falada

No entanto, o conhecimento dependente da literacia pode também influenciar
o reconhecimento da linguagem falada, mas fa-lo em estadios tardios do tratamento.
Encontramos varios sinais dessa influéncia.

Assim, comparamos ouvintes Portugueses letrados e iletrados, no que respeita
ao chamado efeito de fusdo fonoldgica. Este efeito (por exemplo, ouvir “clara”,
quando se é apresentado dicoticamente com “cara”-"lara") constitui evidéncia de
analise perceptiva intra-silabica. Os iletrados, tal como os letrados mostram-no de
maneira semelhante, quando a ortografia da fusdo potencial de, por exemplo, “pena”
e “lena”, é consistente com a ortografia da palavra correspondente (PLENA). Porém,
quando ha inconsisténcia, por exemplo, quando /par/-/lar/ produziria a palavra /plar/,
que se escreve PELAR, a ilusdo é fortemente reduzida nos letrados. Isto sugere que o
processo de re-combinac¢ao subsequente a segmentacado é inibido pelo conhecimento
da ortografia (Castro, 1993; cf. também Morais, Castro e Kolinsky, 1991; Morais e
Kolinsky, 1995).

Do mesmo modo, ha evidéncia de um efeito da literacia no recurso a processos
atencionais durante o reconhecimento de palavras faladas. Numa experiéncia dicética
(Morais e colaboradores, 1987), calculdmos a propor¢ao de erros num unico segmento,
por exemplo na consoante inicial (erros segmentais), e a proporcao de erros em pelo
menos ambos os segmentos de uma silaba (erros globais). Os resultados mostraram
que a proporcao de erros segmentais era maior nos letrados do que nos iletrados, ao
passo que a proporcdo de erros globais mostrava a tendéncia oposta. Este efeito pode
reflectir a disponibilidade nos ouvintes letrados, que tém consciéncia dos fonemas,
de um mecanismo de atencdo a estrutura fonémica da fala. Este mecanismo é pelo
menos em parte estratégico, visto que, noutra experiéncia, estudantes universitarios
que receberam a instrucdo de prestar atencdao aos fonemas exibiram um padrao de
erros mais “segmental” do que aqueles que nao receberam essa instrucao (Castro,
1993; cf. também Morais, Castro e Kolinsky, 1991).
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Em resumo, a literacia alfabética ndao afecta o tratamento fonético precoce, mas
pode ter um efeito no tratamento mais tardio, quer permitindo ao conhecimento
ortografico que influencie a integracao das sequéncias de fonemas, quer contribuindo
para a utilizacdo de uma estratégia de atencdo aos fonemas.

O caso da repeticao de palavras e de pseudo-palavras

Outra diferenca entre as pessoas letradas e iletradas foi encontrada na tarefa de
repeticdo oral. Em dois estudos independentes, tanto Castro Caldas, Petersson, Reis,
Stone-Elander e Ingvar (1998) como o nosso grupo (Morais e Mousty, 1992) observaram
que os iletrados eram ligeiramente inferiores aos letrados em repeticdo de palavras
e consideravelmente inferiores em repeticio de pseudo-palavras. Castro-Caldas e
colaboradores (1998) observaram também, utilizando a tomografia por emissdao de
positronios, que, se por um lado, ndo ha diferenca de activacao cerebral entre letrados e
iletrados durante a repeticao de palavras, por outro lado, os dois grupos ndao mostraram
uma activacdao das mesmas areas cerebrais durante a repeticao de pseudo-palavras.

Os letrados tém uma vantagem 6bvia sobre os iletrados, que é a possibilidade de
codificar a fala em termos de representagdes ortograficas. Mas o efeito da literacia sobre a
repeticdo pode nao resultar apenas do conhecimento da ortografia. A nossa interpretacao
€ que, na repeticao de pseudo-palavras, os letrados utilizam uma estratégia atencional
baseada em representacdes fonoldgicas segmentais, uma estratégia que nao pode ser
utilizada pelos iletrados. De facto, no estudo a que nos referimos em Morais e Mousty
(1992), também testamos um grupo de semi-letrados e observdamos que eles ndo eram
melhores do que os iletrados em repeticao de pseudo-palavras. Portanto, parece que sé
um nivel de habilidade de leitura e de escrita relativamente elevado pode sustentar a
aquisicao de uma estratégia segmental.

A cognicao visual

Examinaremos em seguida se ha também efeitos culturais na analise pos-perceptiva
dos estimulos visuais. A resposta é afirmativa, mas estes efeitos culturais sdo na realidade
efeitos da escolaridade e nado da literacia.

No que respeita ao primeiro nivel do tratamento visual, ou o dos processos perceptivos
precoces, examindmos a ocorréncia de conjungdes ilusérias de tragos como a forma e a
orientacdo. Nao encontramos nenhuma diferenca entre os adultos letrados e iletrados
(Kolinsky, Morais e Verhaeghe, 1994). Portanto, os primeiros estadios da percep¢ao visual
sao universais.

Aoinvés, oreconhecimento de figuras pode exibir efeitos da escolaridade (Verhaeghe,
1999). Os sujeitos nao escolarizados tém pior performance que os escolarizados, quando
ha lacunas na informacgao visual apresentada (como é o caso nas figuras incompletas). No
entanto, as figuras sobrepostas sdo bem reconhecidas pelos sujeitos nao escolarizados.

No que respeita a andlise visual explicita, observamos uma enorme inferioridade
tanto dos iletrados como dos ex-iletrados, em compara¢do com sujeitos escolarizados.
Assim, numa tarefa que consiste na verificacdo da presenca de trés segmentos numa
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figura de seis segmentos, ndo havia diferenca significativa entre os iletrados e os ex-
iletrados, mas os ndo escolarizados obtiveram resultados muito inferiores aos de criangas
do segundo ano primario, quando os segmentos estavam dispersos na figura (e.g.,
Kolinsky, Morais, Content e Cary, 1987; Kolinsky, Morais e Brito Mendes, 1990).

Portanto, as conclusdes que extraimos dos estudos sobre a cognicdo visual
assemelham-se as dos estudos sobre o tratamento da fala, se substituirmos literacia por
escolaridade. Os iletrados e ex-iletrados, todos ndo escolarizados, ndo diferem das pessoas
mais instruidas ao nivel dos processos perceptivos, ndao explicitos, de extraccdo de tragos.
Mas a experiéncia obtida com a escolaridade contribui, em algumas circunstancias, para
o reconhecimento visual e, de maneira muito mais forte, permite a analise consciente dos
perceptos visuais.

A memoria de trabalho

Consideremos agora a capacidade de meméria a curto prazo e de trabalho, tendo
em mente a hipotese de Donald (1993, p. 745), segundo a qual “o papel da memoéria
de trabalho bioldgica foi mudado pelo pesado uso da meméria externa”. Esta hipotese
contrasta com a interpretacado dos dados disponiveis fornecida por Gathercole e Pickering
(2000, p. 378) e que é que as medidas de memoéria de trabalho sdo “impermeaveis aos
indicadores ambientais tais como o estatuto socio-econémico”.

Os nossos proprios dados sao os seguintes.

Primeiro, os iletrados exibiram um efeito de rima na recorda¢do imediata, e segqundo
a ordem de apresentacdo, de uma série de desenhos de objectos, mostrando assim que
eles usam espontaneamente cédigos fonoldgicos (Morais e colaboradores, 1986). Este
efeito apresenta uma correlagdo préxima de zero com a habilidade de analise fonémica
explicita.

Em segundo lugar, ndo havia diferenca significativa entre o escopo de algarismos dos
iletrados e dos ex-iletrados e ele era bem mais pequeno do que o obtido pelos letrados
(Kolinsky, da Silva, dos Passos, Grimm-Cabral, & Morais, dados ainda nao publicados).
Comparando com criancas, observou-se que os nao escolarizados tinham escopos verbais
maiores do que as criangas pré-letradas mas menores do que as criancas de quarto ano
primario.

Em terceiro lugar, tal como as criangas de quarto ano primario, mas ndo como as pré-
letradas, os nao escolarizados tinham maiores escopos para palavras do que para pseudo-
palavras, mostrando assim que eles podem utilizar as representa¢dées em meméria a longo
prazo dos itens lexicais para melhorar a recordac¢ao, provavelmente socorrendo-se delas
para preencher representa¢des fonoldgicas incompletas. Ao invés, tal como as criancas
pré-letradas, mas ndo como as de quarto ano primario, os escopos dos nao escolarizados
eram mais ou menos 0s mesmos para os itens monossilabicos e trissilabicos. O facto
de ndo terem exibido um efeito de comprimento pode indicar que eles ndo utilizam
espontaneamente uma estratégia de recapitulagao.

Em quarto lugar, os pequenos escopos verbais dos ndao escolarizados nao se devem a
limitagdes ao nivel das respostas, como por exemplo a interferéncia que poderia resultar,

em cada ensaio, da produc¢ado de um item sobre a produc¢do dos outros itens. Com efeito,
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numa situacao de recordac¢do por sonda, na qual os participantes deviam produzir apenas
o item que na série de itens se segue a uma sonda, os escopos dos nao escolarizados
mantiveram-se muito pequenos.

Em quinto lugar, a superioridade dos escolarizados sobre os nao escolarizados era
maior na tarefa de escopo de algarismos do que na tarefa dos blocos de Corsi, portanto
maior com material verbal do que com material visuo-espacial. Outra experiéncia que
utilizou os blocos de Corsi mostrou que os nao escolarizados podiam beneficiar de maneira
importante do facto de as sequéncias serem bem estruturadas em comparacdo com as
sequéncias mais ou menos aleatérias. Além disso, de maneira coerente com os resultados
observados com os blocos de Corsi, a inferioridade dos nao escolarizados relativamente
as criancas de quarto ano primario era menor quando se utilizava uma tarefa de escopo
de “auto-localizacao”, na qual o sujeito deve reproduzir sobre si mesmo uma sequéncia
de partes do rosto apontadas pelo examinador.

Em sexto lugar, ndo encontramos nenhuma indicacao de que os iletrados, e portanto
de modo mais geral os ndo escolarizados, tivessem uma dificuldade especifica com os
processos executivos que intervém na memoria de trabalho. Entre outros resultados,
constatdmos que ainferioridade dos nao escolarizados relativamente as criancas de quarto
ano primario mantém-se aproximadamente a mesma quando, em vez da tarefa habitual
de escopo de memobria, se utiliza a chamada tarefa de escopo de escuta, na qual os sujeitos
devem escutar uma série de frases e recordar apenas a ultima palavra de cada frase. Do
mesmo modo, na tarefa de item ausente (dizer que itens faltam quando um conjunto,
por exemplo de algarismos ou de nomes de meses, é apresentado em desordem), os nao
escolarizados eram inferiores as criancas do quarto ano primario para os algarismos, mas
ndo para os meses. Portanto, os processos executivos ndo parecem ser responsaveis pela
inferioridade dos ndo escolarizados, visto que esta inferioridade ndo é observada quando
o material é altamente familiar.

Em suma, os dados empiricos indicam um efeito muito importante da escolaridade,
mas nao da literacia, sobre amemoria a curto prazo eamemoriade trabalho, especialmente
para o material verbal. A inferioridade dos nao escolarizados pode resultar de uma falta de
estratégias adequadas de recapitulacao e talvez também de codificacdo e de recuperacao,
mas isto ainda tem de ser confirmado. De qualquer modo, os processos executivos e a
contribuicdo da memoéria a longo prazo ndo parecem ser particularmente deficitarias.
A ideia de que as medidas de memoéria a curto prazo sdao impermedveis aos factores
culturais é errada, mas, por outro lado, ndo ha indicacdo que uma forma radicalmente
nova de meméria emirja com o uso de sistemas simbdlicos.

A memoria semantica

Vejamos agora de maneira muito sucinta alguns dados sobre a organizacdo da
memoria semantica. Esta questdo é especialmente pertinente dada a afirmacédo de Luria
(1978, p. 18) segundo a qual os iletrados sdo “incapazes de agrupar objectos — ou mesmo de
extrair as suas caracteristicas abstractas — em funcao de categorias semanticas abstractas” .
Os iletrados recorrem a um “pensamento concreto, situacional” e ndo se deixam convencer
pelas “tentativas de sugerir a possibilidade de um agrupamento categorial” (p. 77).
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Pelo contrario, Scribner e Cole (1981) obtiveram resultados que, segundo eles,
“desencorajam conclusdes acerca de uma forte influéncia da literacia sobre a categorizacao
e a abstraccao” (p. 124).

A conclusao de Luria (1978) aparece imediatamente como questionavel, se tivermos
em conta o facto de que a capacidade de categoriza¢dao aparece muito cedo no decurso
do desenvolvimento e certamente antes do comeco da literacia. Hd muitos dados que
reflectem a organizacdo taxondmica da meméria semantica nas criancas pré-letradas.

Esta discordancia entre os dados do desenvolvimento e as observa¢des de Luria
(1978) pode ser explicada de duas maneiras. Uma possibilidade é que os adultos que
nao sao estimulados a pensar de maneira categorial perdem este conhecimento. A outra
possibilidade é que eles conservam o conhecimento taxonémico, mas desenvolvem uma
forte preferéncia por esquemas praticos.

Utilizamos um teste que exige dos sujeitos que emparelhem um item alvo com um de
dois itens, que tém respectivamente, com o alvo uma rela¢do taxonémica ou uma relagao
tematica (Morais, Scliar-Cabral, Monteiro e Kolinsky, dados ainda nao publicados). Os
grupos eram cinco, de diferentes graus de instrucao, indo de iletrados até universitarios.
Os estimulos eram palavras ou imagens. Para as imagens, a tendéncia para escolher a
relacdo tematica diminuiu, mas nao se inverteu com a escolaridade. Para as palavras, a
tendéncia para escolher a relacdo tematica era forte e independente da escolaridade.
Esta interaccdo entre instrucdo e material reflecte uma diferenca de acesso e ndo de
organizacdo semantica. E interessante notar que a tendéncia para escolher a relacio
tematica contraria muitos trabalhos prévios, mas é coerente com um estudo muito
cuidadoso e sistematico de Lin e Murphy (2001).

Quando a escolha era entre um item relacionado em termos taxondémicos e um
item sem qualquer relacdo aparente, os iletrados fizeram muitas escolhas taxonémicas
e tantas como os semi-letrados. No entanto, mesmo depois destas escolhas taxonémicas,
aconteceu vdarias vezes que eles as justificassem numa base tematica. Por exemplo, o
“cao"” era emparelhado com o “burro” e ndao com o “camarao”, porque “o cao se atira
para cima do burro”.

Num teste de triagem, apresentava-se aos participantes 12 desenhos pertencendo a
4 categorias e eles tinham de os agrupar. Os iletrados agruparam os itens correctamente
e a maior parte das suas justificacdes verbais foram de tipo taxonémico. No entanto, com
o0 aumento do nivel de instrucdo, houve um aumento das respostas que consistiam em
hiperénimos préximos (ou categorias superordenadas).

Num teste de categorizacdo explicita, pedia-se aos participantes que fornecessem
um termo superordenado para cada conjunto de trés itens. Os iletrados e os adultos que
tinham completado quatro anos de escola primaria forneceram o superordenado mais
proximo em cerca de metade dos ensaios. No entanto, a compara¢do com os grupos mais
educados mostrou um efeito de escolaridade claro.

Finalmente, em testes de fluéncia, os iletrados produziram, em média, tantas palavras
por categoria semantica (animais, moveis, veiculos, etc.) em dois minutos como os semi-
letrados, mas muito menos do que as pessoas altamente instruidas. A andlise da sequéncia
de respostas é interessante. Calculamos duas medidas de “clustering” ou agrupamento
taxondmico (a taxa de repeti¢des de subcategoria, Bousfield, 1953, e o tamanho médio
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de agrupamentos consistentes de subcategoria, Troyer, Moscovitch e Winocur, 1997) e
estas medidas foram semelhantes em todos os grupos testados. Portanto, os iletrados
dispdem tanto de um conhecimento categorial como de uma organizacao hierarquica das
categorias, se bem que ndo esteja demonstrado que os agrupamentos que fazem reflectem
uma estratégia deliberada. Ao invés, o nUmero de subcategorias presente nas respostas
dos participantes aumentava com o grau de instrucdo. Obviamente, o conhecimento dos
conteudos é influenciado pelo exercicio da literacia (visto que se adquire muita informacao
através da leitura) e pela escolaridade.

O raciocinio légico

Muito sucintamente, seguem-se alguns dados sobre o raciocinio l6gico.

Luria (1978) escreveu que os iletrados ndo compreendem a relacdo légica entre
as partes do silogismo. No entanto, para Scribner e Cole (1981), os problemas légicos
mostraram os efeitos mais fortes da escolaridade, e a literacia ndo tinha nenhum efeito
no numero de respostas correctas ou nas justificacdes tedricas. No Brasil, Tfouni (1988)
notou que 5 dos 16 iletrados que ela entrevistou podiam compreender e explicar
silogismos depois de exibirem o comportamento descrito por Luria. Por exemplo, Tfouni
apresentou a um iletrado o seguinte silogismo: “Estas pessoas apenas visitam os amigos
aos domingos. Hoje estdo de visita aos amigos. Que dia é hoje?” Ele primeiro respondeu:
“Eu gosto de visitar no sabado a noite; porque, no dia seguinte, posso dormir de manha
até tarde.” Nesta altura, o examinador leu de novo o silogismo e o participante disse:
“S6 aos domingos? Bem, hoje é domingo. Uma vez que a senhora disse isso, eu deveria
responder domingo”.

Verhaeghe (1998) utilizou um teste de raciocinio analégico, o Raven Progressive
Matrices (Raven, 1963, 1969). Nao havia nenhuma diferenca entre os iletrados e os ex-
iletrados, mas antes um efeito fortissimo da escolaridade, visto que os nao escolarizados se
encontravam no percentual 50, segundo as normas para criangas europeias e americanas
de 7 anos, e claramente abaixo desse percentual, quando comparados a adultos da mesma
idade.

Investigdmos o raciocinio hipotético-dedutivo em iletrados, adultos com o quarto
ano primario e universitarios (Morais, Mengarda, Grimm-Cabral e Kolinsky, dados ainda
nado publicados), utilizando a tarefa de seleccdo de Wason (1966), que implica uma regra
condicional expressa convencionalmente da seguinte maneira: “se P entdo Q". A avaliacao
da verdade ou da falsidade da regra exige que o sujeito escolha P e ndo-Q.

No nosso estudo, mostrava-se aos participantes quatro cartas com, na face visivel,
por exemplo, Pelé, Tyson, uma bola de futebol e uma luva de boxe. Dizia-se-lhes
que, quando a face visivel mostrava um jogador famoso, na face invisivel estava um
instrumento desportivo, e vice-versa. Pedia-se-lhes que apontassem para a carta ou cartas
que deveriam ser viradas de maneira a verificar, por exemplo, a frase “Se ha Pelé num
lado da carta, entdo ha uma bola de futebol no outro lado”. Nos grupos experimentais,
depois do primeiro problema, se a resposta fosse errada, explicava-se aos sujeitos por que
é que a resposta era errada e as razdes para virar as correctas. Nos grupos controlo, nao
havia este treino.
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Todos os grupos controlo tiveram em média uma performance muito baixa. O
treino teve um efeito em todos os niveis de instrucdo, se bem que este efeito fosse mais
pequeno para os iletrados. Além disso, a tendéncia habitual para se escolher os visiveis
P e Q, calculada como a proporc¢ao desses erros entre todos os erros, era relativamente
independente do nivel de instrucao.

O resultado mais interessante é que, entre os 5 melhores sujeitos, com 9 respostas
inteiramente correctas em 10 problemas, havia um iletrado e dois adultos com a quarta
classe. O iletrado com éxito respondeu depressa em todos os ensaios correctos, apontando
sistematicamente a menos 6bvia carta ndo-Q antes da carta P. No entanto, quando,
no fim, se Ihe pediu que justificasse as suas escolhas, ele foi incapaz de fornecer uma
qualquer explicacao verbal. Assim, um raciocinio hipotético-deductivo correcto pode ser
observado em iletrados, mesmo ndo havendo acesso verbal explicito as opera¢cdes mentais
subjacentes.

No conjunto, pode dizer-se que ha um efeito forte de escolaridade sobre o raciocinio,
mas que nem a literacia, nem a escolaridade, parecem ser uma condicdo necessaria de um
raciocinio com éxito.

Os processos executivos

Finalmente, apresentam-se também alguns dados sobre os processos executivos,
mais especificamente sobre a inibicdo de respostas ndao pertinentes, a capacidade de
mudar de critério e a habilidade de planificacao.

Uma tarefa de inibicao tipica é a tarefa de Stroop. Utilizdmos (Kolinsky, da Silva &
Morais, dados ainda ndo publicados) um teste Stroop de algarismos, dado que a maior
parte dosiletrados podem identificar estes simbolos. A tarefa consistia em indicar onimero
de simbolos que apareciam numa tela de computador e ndao o seu valor numérico (por
exemplo, responder “3"” ao estimulo “2 2 2"). Os letrados foram significativamente mais
rapidos do que os iletrados e os ex-iletrados, mas o tamanho do efeito de interferéncia
observado na condi¢do de incongruéncia e o tamanho do efeito de facilitacdo observado
na condi¢ao de congruéncia nao variaram entre os grupos.

Para examinar a capacidade de mudar de critério, utilizamos o California Card
Sorting Test. Numa adaptag¢ao desta tarefa na qual podia-se classificar 6 cartas em funcao
de 2 critérios semanticos e 3 perceptivos, tanto os iletrados como os ex-iletrados foram
capazes de mudar de um tipo de dimensdo para outra e se comportaram de maneira
semelhante. Houve um efeito de escolaridade com as pessoas mais instruidas a achar mais
critérios, mas a tendéncia relativa para se focalizar em critérios perceptivos ou semanticos
nao foi afectada pelo grau de instrucao.

Finalmente, a habilidade de planifica¢do foi avaliada com o teste da Torre de Londres
(Shallice, 1982), um teste que envolve também, em alguns problemas, uma componente
importante de inibicdo. A tarefa é de alcancar um estado final ou objectivo a partir de
uma configuracao inicial, com o menor numero possivel de movimentos, e os participantes
apenas podem mover um disco de cada vez. Assim, uma sequéncia de movimentos deve ser
planificada, controlada e possivelmente revista. Os resultados ndao mostraram nenhuma
diferenca significativa entre os grupos, em tempo de execug¢do. Tanto os iletrados como
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os ex-iletrados fizeram mais movimentos e levaram menos tempo antes de iniciar as suas
respostas do que os letrados, em particular para os itens complexos. Uma planificacdo
cuidadosa parece, portanto, ser uma estratégia mais comum nos escolarizados do que nos
nao escolarizados. De qualquer modo, a literacia por si mesma nao desempenha nenhum

papel.
Conclusoes

Tentando sintetizar os resultados apresentados aqui sobre a linguagem, a cognicao

visual, a memoéria, o conhecimento semantico, o raciocinio e os processos executivos,
parece justificado dizer que os efeitos de literacia sdo bastante circunscritos. A aquisicao
da literacia alfabética influencia o desenvolvimento metafonolégico, sendo responsavel
pelo estabelecimento da consciéncia fonémica. Também estimula certas estratégias
de tratamento da linguagem falada, mas nada mais. Os outros efeitos observados sao
efeitos de escolaridade. Estamos, portanto, muito mais perto de negar a literacia por si
mesma um papel no desenvolvimento da estrutura da mente humana, do que de a tornar
responsavel pela emergéncia de uma nova forma de mente.
A literacia ndo muda significativamente nem os sistemas modulares pré-existentes que
intervém na percep¢do da fala e na percepc¢ao visual, nem os processos cognitivos nao-
modulares e basicos, que intervém na categorizacdo da informacao de maneira abstracta,
na seleccdo e na inibicdo de informacao, na planificacdo de ac¢des, etc. No entanto,
vimos que a escolaridade, isto é, o nivel de instrucdo estava associado a diferencas de
performance em muitas tarefas, em particular tarefas de analise explicita dos estimulos
visuais, de memoria a curto prazo, de conhecimento semantico e de raciocinio. Precisamos
agora de estudos mais sofisticados sobre as variaveis que s6 tdo vagamente sdao cobertas
por esta no¢ao de nivel de instrucao.
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